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GUIA PARA EL USO DEL MOVIL

YO Y MI MOVIL, SACANDOLE TODO EL PARTIDO

Esta guia surge en el marco del programa de CIC
BATA "Conectad@s + 55 Un programa que se
desarrolla en colaboracion con Centros de
Participacion Activa de Personas Mayores de toda
Andalucia, entidades publicas y privadas.

‘Conectad@s +55° trata de atender las
necesidades en tecnologias de la informacion y la
comunicacion de las personas mayores andaluzas
que vayan encaminadas a su bienestar fisico vy
mental: ante situaciones de soledad no deseada,
para la participacion, la convivencia y la
integracion, mejorando la empleabilidad de las
personas de +55 anos, favoreciendo habitos
saludables y procurando una actitud pro-activa.

‘Conectad@s +55" no solo preve el desarrollo de
acciones formativas, sino tambien la edicion de
materiales formativos basados en tecnologias
inclusivas que promuevan la autonomia formativa
de las personas mayores.
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Los contenidos seleccionados para esta guia surgen
de las necesidades expresadas por las personas
participantes en los talleres realizados hasta la fecha
dentro del programa “Conectad@s +55". Por tanto se
refiere a las aplicaciones que mas impacto tienen en
la vida de las personas, por su utilizacion cotidiana o
por su facilidad de uso.

CONSEJOS DE SEGURIDAD
DIGITAL

WHATSAPP

UTILIDADES DE LA APLICACION
¢COMO CREAR UN GRUPQO?

CODIGOS QR
¢QUE SON?
GOOGLE LENS

SALUD RESPONDE

USO DE LA APLICACION
PARA PEDIR CITA MEDICA

CL@VE PIN

IDENTIFICACION PARA TRAMITES
INSTITUCIONALES
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& SEGURIDAD DIGITAL

PROTEGE TUS CUENTAS EN INTERNET

COMPARTE CON PRUDENCIA

COMO IDENTIFICAR Y EVITAR ESTAFAS ONLINE




(O WHATSAPP

HABLAR CON ALGUIEN

ENVIAR AUDIO

MANDAR IMAGEN

FIJAR CONVERSACIONES

ELIMINAR CONVERSACION
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RECUERDA: DEBES ACEPTAR LOS PERMISOS
DE LA APLICACION PARA PODER USARLA



(O GRUPO DE WHATSAPP

¢QUE ES?

Un grupo de WhatsApp es una conversacion donde pueden estar mas
de dos personas. Es muy util para organizar e informar sobre algun
evento o simplemente para poder hablar con toda la familia o amigos
Ccomo si estuvieseis juntos.

Otra utilidad que tiene WhatsApp es poder tener una conversacion con
Nosotros mismaos.

Esta conversacion la podemos usar a modo de agenda, para guardar
todo aquello que queremos tener a mano, como recetas, citas medicas,
fotografias, etc.

Para ello tenemos que abrir una conversion nueva, el primer contacto
que aparecera sera el nuestro. Pulsamos en nuestro nombre y ya
tenemos un espacio dentro de nuestro WhatsApp donde nadie mas vera
lo que enviamos.

whatsApp
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(O GRUPO DE WHATSAPP

Desde la ventana Chats, presiona los tres puntos
ubicados en la parte superior derecha de la pantalla.

En el menu que te aparece, pulsa sobre Nuevo
grupo.

Se abrira el listado de tus contactos. Selecciona a
aquellos contactos que quieres que esten en el
grupo Yy pulsa sobre la flecha color verde (abajo
derecha)

Presiona sobre el icono con forma de camara para
cargar una imagen que represente al grupo. Podras
subir una foto de la galeria de tu movil. Cuando la
elijas, pulsa sobre y ella y despues pulsa Ok.

Escribe el nombre que quieras ponerle al grupo
sobre la palabra Asunto y presiona sobre el icono
verde (Siguiente) para crearlo.

RECUERDA: DEBES ACEPTAR LOS PERMISOS
DE LA APLICACION PARA PODER USARLAS


https://edu.gcfglobal.org/es/tecnologia/curso/como_usar_whatsapp/grupos_de_whatsapp/3.do
https://edu.gcfglobal.org/es/tecnologia/curso/como_usar_whatsapp/instalar_y_configurar_whatsapp/4.do

' GOOGLE LENS

¢QUE ES?
Es una aplicacién para la lectura de Cédigos Qr de manera rapida y sin
publicidad.
Lo Unico que tienes que hacer es buscarla en la tienda de aplicaciones
(Play Store) de tu mouvil / y pulsar en el botén de Instalar para bajarla
e instalarla.

Pulse en el texto azul que aparece
para abrirlo

RECUERDA: DEBES ACEPTAR LOS PERMISOS
DE LA APLICACION PARA PODER USARLAS
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. Salud Responde

¢QUE ES?

Esta "app” esta dirigida a todos las personas que desean tener de
una manera facil el acceso a la solicitud y modificacion de citas
meédicas primarias en el Servicio Andaluz de Salud, y obtener acceso
a los contenidos de interés sanitario de los que dispone Salud

Responde.
El uso de esta aplicaciéon no sustituye la relacion médico-paciente.

IMPORTANTE

Si posee una tarjeta sanitaria de la comunidad Andaluza debe escribir AN vy el
nuimero completo que aparece en la tarjeta
En el caso de tener la tarjeta de la Seguridad Social, sélo el nUmero.

Abra la aplicacion desde el cajon de aplicaciones de su
movil

Seleccione una fecha y una hora y confirme la cita

HEGIST Hﬁsh




Salud Responde

USUARIOS REGISTRADDS USUARIO
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¢ Cl@ve PIN

¢QUE ES?

Cl@ve PIN es un sistema para identificarte electronicamente en
las gestiones de las Administraciones Publicas.

Si esta registrado en Cl@ve, podra activar este dispositivo con
su DNI/NIE mediante un codigo de activacion que se le enviara
al numero de telefono asociado a Cl@ve. Cada PIN es de un
solo uso, tiene una validez de 10 minutos y es de uso personal e
intransferible

Abra la aplicacion y pulse en continuar en las tres
primeras pantallas que aparecen

Rellene con sus datos personales

Seleccione el método por el cual quiere verificar su
identidad en la aplicacion

Una vez que haya accedido, en el menu pulse sobre
Generar codigo de activacion y vuelva a escribir sus datos.
Recibira un codigo y un pin que tendra validez durante 10
minutos

El pin que aparece sera el que tendra que introducir para
identificarse 'y acceder al tramite de cualquier
administracion publica accediendo mendiante Cl@ve PIN

RECUERDA: DEBES ACEPTAR LOS PERMISOS
DE LA APLICACION PARA PODER USARLA



Cl@ve PIN

PASO 1 PASO 3

Cl@ve PIN (©) Registrese en Cl@ve

Va a activar su dispositivo para recibir el
PIN que solicite al acceder a la gestion
que desee realizar

COMO UTILIZAR LA APP

Usted no estd registrodo en Clfie.

Para poder activar o dispositive debe estar

o o o o DNI/NIE ﬂ.h | registrado an Cligve
U LComa desed rgistrarse en CLEVeT

Fecha del DNI o N° de soporte MEDIANTE CARTA AL DOMICILIO

FISCAL

Acceda al PIN

CONTINUAR POR VIDEOLLAMADA
Una vez activado el dispositivo, podra ver

el PIN que solicite al acceder a la gestion
que desee realizar | CON CERTIFICADO O DNIE(WEB) ‘
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Fecha dal DMI
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Agradecemos a las personas que han participado
activamente en el proyecto y a la insitituciones que
lo han financiado y han hecho posible que se lleve a
cabo.
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